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HOSPITAL SAN BEKMBE E.S E

140-52-03
Bugalagrande 28 de agosto de 2024

CERTIFICACION

El suscrito Gerente y Técnica Administrativa del HOSPITAL SAN BERNABE E.S.E. Con Nit.
891.900.650-2, certifica que el Hospital ha prestado ininterrumpidamente los servicios a la
comunidad del municipio de Bugalagrande y zonas alejadas o de dificil acceso que son
monopolio en servicios trazadores y no sostenibles por la venta de servicios de salud, seguin
la oferta definida, durante el periodo de 01 de abril al 30 de junio de 2024 dando
cumplimiento de prestacién de los servicios habilitados en los horarios reportados en el
REPS del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

INFORMACION TOTAL

Nombre Abril | Mayo | Junio | Total
Dosis de Biologicos Aplicadas 653 | 728 | 217 | 1598
Consulta de Control Enfermeria (Crecimiento y
Desarrollo) 30 46 42 118
Otros Controles de Enfermeria (Crecimientoy
Desarrollo) 124 | 171 | 130 | 425
Citologias cervicovaginales 15 39 36 90
Consultas de medicina general 1544 | 2021 | 1670 | 5235
Consultas de medicina general Urgencias 867 | 1139 | 1141 | 3147
Consultas de medicina especializada 56 121 97 274
Consultas de Odontologia 144 | 202 | 152 | 498
Sesiones de odontologia Realizadas 519 | 527 | 448 | 1494

Total de tratamientos terminados (Paciente terminado) | 723 | 214 | 159 596

Sellantes Aplicados 182 | 277 | 158 | 617
Superficies Opturadas 411 | 579 | 378 | 1368
Exodoncias Cualquier Tipo 35 42 27 104
Partos vaginales 0 0 0 0
Total Egresos 7 14 11
Egresooobstetrucos (partos, cesdreas y otros egresos
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Egresos no Quirurgicos 7 14 11 32 mq lmq BGE%E'S £
Pacientes en Observacion 246 | 402 | 350 | 998
Total dias estancia de los egresos 21 44 54 119
Dias estancia egresos Obstetricos 0 0 0 0
Dias estancia Egresos no Quirurgicos 21 44 54 119
Total dias cama ocupados 21 44 54 119
Total de dias cama disponibles 210 | 217 | 210 | 637
Examenes de laboratorio 3362 | 5168 | 4444 | 12974
NUmero de sesiones de terapias respiratorias realizadas | 18 3 6 27
Numero de sesiones de terapias fisicas realizadas 440 | 603 | 571 | 1614
INFORMACION ZONA URBANA

Nombre Abril | Mayo | Junio | Total
Dosis de Biologicos Aplicadas 653 | 724 | 217 1594
Consulta de Control Enfermeria (Crecimiento y | 14 24 20 58
Desarrollo)
Otros Controles de Enfermeria (Crecimiento y | 90 119 89 298
Desarrollo)
Citologias cervicovaginales 14 36 30 80
Consultas de medicina general 1031 | 1418 | 1131 | 3580
Consultas de medicina general Urgencias 867 | 1139 | 1138 | 3144
Consultas de medicina especializada 56 121 89 266
Consultas de Odontologia 89 126 | 96 311
Sesiones de odontologia Realizadas 355 | 310 | 281 946
Total de tratamientos terminados (Paciente | 154 | 116 M 381
terminado)
Sellantes Aplicados 104 | 128 124 356
Superficies Opturadas 329 | 429 | 285 1043
Exodoncias Cualquier Tipo 31 38 22 91
Partos vaginales 0 0 0 0
Total Egresos 7 14 1 32
Egresos obstétricos (partos, cesareas y otros | 0 0 0 0
egresos obstétricos)
Egresos no Quirurgicos 7 14 1 32
Pacientes en Observacion 246 | 402 | 350 998
Total dias estancia de los egresos 21 44 54
Diag astancia egresos Obstetricos 0 0 0
Plas-estaleja Egresos no Quirurgicos 21 | 44 54
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as cama ocupados 21 44

Total de dias cama disponibles 210 | 217 210
Examenes de laboratorio 2830 | 4872 | 3837
Numero de sesiones de terapias resplratonas 18 3 6 27
realizadas

Numero de sesiones de terapias fisicas realizadas | 440 | 541 489 1470

INFORMACION ZONA RURAL

Nombre Abril | Mayo | Junio | Total
Dosis de Biologicos Aplicadas 0 0 0 0
Consulta de Control Enfermeria (Crecimiento y Desarrollo) | 16 22 22 60
Otros Controles de Enfermeria (Crecimiento y Desarrollo) | 34 52 41 127
Citologias cervicovaginales 1 3 6 10
Consultas de medicina general 513 | 603 539 | 1655
Consultas de medicina general Urgencias 0 0 2 2
Consultas de medicina especializada 0 0 8 8
Consultas de Odontologia 55 76 56 187
Sesiones de odontologia Realizadas 164 | 217 | 167 | 548
Total de tratamientos terminados (Paciente terminado) 69 98 48 215
Sellantes Aplicados 78 149 34 261
Superficies Opturadas 82 150 93 325
Exodoncias Cualquier Tipo 4 4 5 13

o
o
o

Partos vaginales
Total Egresos

o
o
o
o

Egresos obstétricos (partos, cesdreas y otros egresos
obstétricos)

Egresos no Quirurgicos

Pacientes en Observacion

Total dias estancia de los egresos
Dias estancia egresos Obstetricos
Dias estancia Egresos no Quirurgicos
Total dias cama ocupados

Total de dias cama disponibles
Examenes de laboratorio 532 | 296 | 606 | 1434
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Nimero de sesiones de terapias respiratorias realizadas 0 0 0
..j. . Jeevente,
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ooaALAGRANDE

Numero de sesiones de terapias fisicas realizadas l 0

Atentamente,

JHON JANNER G IA RUFINA ROJAS LAMOS

Gerente Técnico Administrativo
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HOSPITAL SAN BERNABE E.S.E
ANALISIS DE PRODUCCION Il TRIMESTRE 2024 BUGALAGRAN‘DE

Grafico No. 1

e 2 : "\ Para este trimestre, se
Consultas de medicina general urgentes realizadas obtiene un resultado del 79%,
1.333 1.333 1.333 producto de que en el mes de

4 Abril se realizaron asambleas
informativas permanentes por
parte de los sindicatos por el
no Pago oportuno de las
EAPB, para los meses de
mayo y junio el indicador
tiende al aumento, pero no se
cumple con la meta

ABRIL MAYO JUNIO establecida gracias a una
. efectiva  clasificacion  del
& Produccion B Meta | TRIAGE; muchas de Ilas

consultas de Urgencias se
derivan en consultas de enfermedad general o a la IPS primaria. Otro factor que influye es
que la poblacién reconoce el alcance de resolutividad de la institucion y consultan por sus
propios medios en un nivel de mayor complejidad.

Grafico No. 2

£ S \ Para el segundo trimestre del
o e afio 2024, el cumplimiento de

la meta propuesta es de 97%,
el resultado del indicador
550 tiene un buen
comportamiento, debido a
estrategias como
descentralizacion del talento
humano a diferentes zonas
del municipio y a jornada
nacional de  vacunaciéon
administrando biolégico para
influenza a usuarios mayores
@ Produccion @ Meta Qe_GO afnos. para el mes de

- _/ junio, aunque se trabaj6 junto
con el PIC municipal para

aumento de cobertura no se ve reflejado en la produccion porque desde el area de
facturacion no se realizaron las respectivas facturas en el sistema de la poblacion
vacunada.
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Grafico No. 3
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Total de consultas de odontologia realizadas {valoracién)
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Grafico No. 4
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HOSPITAL SAN BERNABE E.S.E

BUGALAGRANDE

Para este ftrimestre se
cumple con un 100% de la
meta propuesta, se observa
una variacién positiva en el
indicador de produccion,
debido a que se conté con
una nueva profesional en
Odontologia para la
realizacion de los
procedimientos y se
programo asistencia a
colegios.

Durante el segundo trimestre
del afio 2024 se realizaron
617 sellantes con una
variacion positiva. Por que
ademas de contar con una
nueva profesional en
odontologia se asisti6 a
colegios durante los meses
de Abrii y Mayo lo cual
permite la captacion de esta
poblacién para la realizacion
del procedimiento

Entidad vigilada por la Superintendencia Nacional de Salud
Calle 62 Carrera 72 (602) 2236322 - (602) 2237229
Bugalagrande, Valle del Cauca, Colombia
www.hsbese.gov.co




l . H "
HOSPITAL SAN BERNABE E.S.E

BUGALAGRANDE

Grafico No. 5

£ Superficies obturadas (cualquier material)

579 Se observa que en el segundo

: trimestre del afo 2024 el
resultado del indicador de
produccion fue 100%, observa
una variaciéon positiva en el
indicador de  produccion,
debido a que se conté con
una nueva profesional en
Odontologia para la
realizacién de los

ABRIL MAYO JUNIO procedimientos.

@ Produccion @ Meta

Grafico No. 6
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Exodoncias

46 Para el segundo trimestre
¢ el indicador de exodoncias
realizadas la meta no
alcanza la meta, lo cual es
lo ideal el no cumplimiento,
porque se busca la
conservacion de las piezas
dentales en boca y asi
contribuir a la salud dental
y general del paciente.
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Grafico No. 7

Consultas de medicina general electivas realizadas

2.021

1.833 1.833

ABRIL MAYO JUNIO
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HOSPITAL SAN BERNABE E.S.E

BUGALAGRANDE

Como se evidencia en la
grafica No. 07 En las consultas
realizadas por medicina
general electivas o de consulta
externa hay un cumplimiento
de la produccién en un 95%.
Para el mes de Abril se
presenta disminucién debido al
sece de actividades por
asambleas informativas por
parte de los Sindicatos por no
pago oportuno de las EAPB.
En Mayo incrementa la

4

produccion de  consultas
debido al trasiado de usuarios

del régimen contributivo al subsidiado de la EAPB Nueva EPS y para Junio la tendencia
es a la disminuciéon por ajuste en la frecuencia de atencién de los controles de PYM y

rotacion del personal médico.

Grafico No. 8

Total de egresos
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ABRIL MAYO JUNIO

& Produccion @ Meta
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Para el primer trimestre, la
produccion de los egresos fue
de un 67% con respecto a la
meta propuesta, esto se debe
por resolutividad de la institucién
frente a  patologias que
presentan los usuarios y que
requieren atencion en otro nivel
de complejidad. Sin embargo,
para el mes de mayo y junio
aumenta por que de acuerdo
con la morbilidad, las patologias
que mas se presentaron fueron
infecciones de vias urinarias, y
las infecciones de tejidos




Grafico No. 9
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DE

BUGALAGRAN

Segun la gréafica, para el
segundo trimestre del afio
2024, se puede observar hasta
el momento un cumplimiento
de la meta propuesta del
100%. ElI indicador de
produccién para el servicio de
Laboratorio Clinico se
mantiene estable en el tiempo.
Para el mes de abril disminuye
la producciéon debida sece de

ABRIL MAYO JUNIO actividades por asambleas
informativas realizadas por los
i Produccion & Meta sindicatos.
< g
Grafico No. 10
\

Terapias Respiratorias

ABRIL

L

MAYO JUNIO

B Meta @ Meta
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En el primer trimestre, de
acuerdo con la produccion de
terapia respiratoria tenemos
un cumplimiento del 100% y
se debe a las remisiones de
consulta externa o urgencias.
Durante el mes de abril se ve
reflejado 18 sesiones de
terapia respiratoria debido a
la solicitud por parte del
usuario remitido por parte de
consulta externa con
Diagnéstico = meédico EPOC
exacerbado, durante el mes
de mayo se realizan 3
sesiones de terapia

respiratoria ya que se realiza prueba de tuberculosis, esto exige terapia respiratoria para
el usuario y en el mes de junio se realizan 6 sesiones de terapia respiratoria para dos
usuarios que ingresan para procedimiento de prueba de tuberculosis.
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Terapia Fisica

600

603

571

600

ABRIL

MAYO

B Produccion

B Meta

JUNIO

0

l . m "
HOSPITAL SAN BERNABE E.S.E

La produccion

fisicas durante

de 2024 se cumplié en un
90%. ElI indicador de
produccién tiene un buen
comportamiento y se debe a
la articulacién del proceso
médico, proceso de
urgencias y apoyo Yy
diagnéstico. durante el mes
de abril se observa una
disminucion debido a que el
senicia se qrestd en haracia
de la mafiana en mayo y
junio incrementa

produccion por que se extiende el horario en la tarde y también por que el servicio se
 descenraiiza 3 Puesio de salud de Ceailan

Grafica No. 12

Salud Mental

121

S

La meta de produccién de
consultas por psicologia
durante el Il trimestre de
2024, no se logra cumplir
debido a que, Durante el
mes de abril, hubo cese de
actividades del servicio
debido a la realizacion de
asambleas informativas
contintas organizadas por
los sindicatos Sindess vy

Anthoc. Para cierre de
ABRIL MAYO JUNIO brecha se programé
& P cdvciion e actividades adicionales para

4

el sabado, pero aun asi no
se alcanza la meta. En

mayo, la produccién superd la meta establecida, considerando que se atendieron a los
pacientes que no pudieron ser atendidos en abril. En junio, la productividad se normalizo;
sin embargo, se registré6 un desempefio por debajo de la meta establecida. Se destaca,
que la meta de producmon para este servicio es para jornada tlempo completo y la
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